
CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION 
POUR LA PLATEFORME  
" BOOTSTRAP-NOW " 

1. PRÉSENTATION DE BOOTSTRAP-NOW 
La plateforme "BOOTSTRAP-NOW" (ci-après "BOOTSTRAP-NOW") est un espace dédié aux 

utilisateurs des Services et Applications proposés par BOOTSTRAP-NOW. La plateforme 

permet aux utilisateurs (ci-après "Utilisateurs") de s'inscrire et de se connecter à tous les 

Services et Applications proposés par BOOTSTRAP-NOW auxquels ils sont autorisés à 

accéder. Seuls les Utilisateurs peuvent accéder à BOOTSTRAP-NOW. 

BOOTSTRAP-NOW permet une gestion simplifiée et sécurisée des droits d'accès et des 

identités des Utilisateurs des Services et Applications proposés. 

À ce titre, BOOTSTRAP-NOW permet aux Utilisateurs de créer un compte unique (ci-après le 

"Compte Utilisateur") leur permettant de s'authentifier au moyen d'une méthode 

d'authentification unique, afin d'accéder à l'ensemble des Services et Applications. 

BOOTSTRAP-NOW a été créé et est administré par BOOTSTRAP-NOW. C'est un outil 

confidentiel et sécurisé fourni gratuitement par BOOTSTRAP-NOW, conformément aux 

meilleures pratiques applicables aux technologies Internet. 

BOOTSTRAP-NOW ne peut être utilisé que par les Utilisateurs qui ont accepté les présentes 

Conditions Générales d'Utilisation (ci-après les "Conditions Générales d'Utilisation" ou les 

"CGU") et qui ont créé un Compte Utilisateur conformément à la procédure indiquée à 

l'article 2.1. 

Si l'Utilisateur refuse de remplir l'une des obligations et/ou conditions contenues dans les 

présentes CGU, il ne pourra pas accéder ni utiliser BOOTSTRAP-NOW. 

 

2. MODALITÉS D'ACCÈS À BOOTSTRAP-NOW 
BOOTSTRAP-NOW est accessible via les Services et Applications de BOOTSTRAP-NOW qui 

redirigent l'Utilisateur vers BOOTSTRAP-NOW pour la création du Compte Utilisateur. 

2.1 Généralités 
Tout Utilisateur ayant accès à Internet et disposant de l'équipement technique requis peut 

accéder à BOOTSTRAP-NOW, s'il remplit les conditions cumulatives définies dans le présent 

article. 

L'accès à BOOTSTRAP-NOW est réservé aux personnes physiques agissant en leur nom 

propre. BOOTSTRAP-NOW permet la création d'un Compte Utilisateur "unique" sur tous les 

Services et Applications proposés par BOOTSTRAP-NOW. 

L'Utilisateur est informé qu'il sera seul responsable de tous les frais liés à l'accès à 

BOOTSTRAP-NOW, au Compte Utilisateur et à Internet, tels que le matériel, les frais du 

fournisseur d'accès à Internet et toutes taxes. 

Pour accéder à BOOTSTRAP-NOW et au Compte Utilisateur, l'Utilisateur doit :  

• Créer un Mot de passe, 



• Accepter les Conditions Générales d'Utilisation,  

• Se connecter en entrant son Adresse Email et son Mot de passe sur la page prévue à cet 

effet sur BOOTSTRAP-NOW. 

2.2 Inscription à BOOTSTRAP-NOW 
Afin de créer un Compte Utilisateur et ainsi, en utilisant BOOTSTRAP-NOW, accéder aux 

différents Services et Applications proposés par BOOTSTRAP-NOW, l'Utilisateur doit : 

S'inscrire à BOOTSTRAP-NOW en renseignant son adresse e-mail. Aucun justificatif n'est 

requis au préalable ; 

Définir un mot de passe (ci-après le "Mot de passe") conforme aux exigences de la politique 

de sécurité des mots de passe proposée par BOOTSTRAP-NOW et détaillée au point 2.3 ; 

Accepter les CGU de BOOTSTRAP-NOW en cochant la case prévue à cet effet et détaillée à 

l'article 5 des présentes CGU. 

Un e-mail de vérification sera envoyé à l'Utilisateur par e-mail afin de vérifier la validité de 

l'adresse e-mail saisie à l'étape 1.  

L'Utilisateur pourra alors se connecter, via la plateforme BOOTSTRAP-NOW, en saisissant son 

Adresse Email et son Mot de passe. 

L'Utilisateur sera alors directement connecté via BOOTSTRAP-NOW à la Plateforme ou 

Application BOOTSTRAP-NOW souhaitée. 

2.3 Abonnement et Tarification 
L'accès à certains Services et Applications de BOOTSTRAP-NOW peut être conditionné à la 

souscription d'un abonnement payant. Les tarifs en vigueur sont indiqués sur la plateforme 

et peuvent être modifiés à tout moment par BOOTSTRAP-NOW, sous réserve d'une 

notification préalable de 30 jours aux Utilisateurs abonnés. Les abonnements peuvent inclure 

des offres promotionnelles ou des réductions temporaires, dont les conditions seront 

spécifiées lors de la souscription. 

2.4 Modalités de Paiement 
Le paiement de l'abonnement s'effectue par carte bancaire ou tout autre moyen de 

paiement proposé par BOOTSTRAP-NOW. Les paiements sont facturés de manière récurrente 

(mensuelle ou annuelle) selon l'option choisie par l'Utilisateur. En cas d'échec de paiement, 

l'Utilisateur sera informé et disposera d'un délai de 7 jours pour régulariser sa situation. 

Passé ce délai, BOOTSTRAP-NOW pourra suspendre ou résilier l'accès aux Services et 

Applications souscrits. 

2.5 Résiliation et Droit de Rétractation 
L'Utilisateur peut résilier son abonnement à tout moment via son Compte Utilisateur. La 

résiliation prendra effet à la fin de la période d'abonnement en cours. Aucun remboursement 

ne sera effectué pour la période déjà payée, sauf en cas d'exercice du droit de rétractation. 

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, l'Utilisateur bénéficie d'un 

droit de rétractation de 14 jours à compter de la souscription de l'abonnement. Pour exercer 

ce droit, l'Utilisateur doit adresser une demande via le formulaire de contact de BOOTSTRAP-

NOW. En cas d'exercice de ce droit dans le délai imparti, l'Utilisateur sera remboursé sous 14 

jours. 



2.6 Non-paiement et Suspension de l'Accès 
En cas de non-paiement ou de retard de paiement, BOOTSTRAP-NOW se réserve le droit de 

suspendre l'accès aux Services et Applications concernés jusqu'à régularisation. Si le 

paiement n'est pas effectué dans un délai de 30 jours après la notification de l'incident, 

BOOTSTRAP-NOW pourra résilier l'abonnement de plein droit. 

 

2.7 Gestion du Mot de passe 

2.7.1 Création du Mot de passe 
L'Utilisateur reconnaît qu'il est seul responsable de s'assurer qu'il sera en mesure de recevoir 

et d'accéder aux e-mails qui lui sont envoyés par BOOTSTRAP-NOW. 

La création du Mot de passe est soumise aux règles de complexité définies par BOOTSTRAP-

NOW conformément à la technologie actuelle et communiquées à l'Utilisateur au moyen 

d'une note affichée sur la page de création du mot de passe. L'Utilisateur est informé que s'il 

ne crée pas un Mot de passe répondant aux exigences définies par BOOTSTRAP-NOW 

conformément à la technologie actuelle, l'accès à son Compte Utilisateur ne sera pas 

autorisé. 

L'Utilisateur reste seul responsable de la gestion de la confidentialité et de la sécurité, 

notamment en ce qui concerne le Mot de passe qui lui permet d'accéder à son compte. 

2.7.2 Réinitialisation du Mot de passe 
Si l'Utilisateur tente de créer un Compte Utilisateur avec une adresse e-mail déjà utilisée, un 

message en ligne sera envoyé par BOOTSTRAP-NOW indiquant que cette adresse e-mail 

existe déjà et l'invitant à saisir son Mot de passe. 

Dans le cas où l'Utilisateur n'est pas en mesure de saisir son Mot de passe, BOOTSTRAP-NOW 

lui fournira un lien vers la procédure de Réinitialisation du Mot de passe. L'Utilisateur peut 

réinitialiser son Mot de passe depuis la page de connexion en cliquant sur le lien "Mot de 

passe oublié". 

Il lui sera alors demandé de renseigner son adresse e-mail afin qu'un lien de réinitialisation 

du Mot de passe puisse lui être envoyé. À réception de ce lien, il pourra créer un nouveau 

mot de passe. 

L'Adresse Email et le Mot de passe sont à l'usage exclusif de l'Utilisateur. 

 

3. UTILISATION DE L'ADRESSE EMAIL ET DU MOT DE 

PASSE 
L'Utilisateur reconnaît et garantit qu'il a le contrôle exclusif de l'Adresse Email et du Mot de 

passe qu'il fournit. Les Utilisateurs doivent préserver la plus stricte confidentialité de leur 

Adresse Email et de leur Mot de passe. L'Utilisateur s'engage à informer immédiatement 

l'administrateur de BOOTSTRAP-NOW en cas de perte ou de présomption d'utilisation de son 

Adresse Email ou de son Mot de passe par un tiers, en remplissant le formulaire de contact 

accessible depuis le lien "Contact" sur BOOTSTRAP-NOW. 



Les Utilisateurs sont pleinement responsables de l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW, ainsi que 

des actions initiées sur les Services et Applications via leur Compte Utilisateur. 

En cas de non-respect par un Utilisateur des dispositions des Conditions Générales 

d'Utilisation, BOOTSTRAP-NOW pourra suspendre ou résilier l'accès de l'Utilisateur à 

BOOTSTRAP-NOW, ce que l'Utilisateur accepte expressément. 

 

4. EXIGENCES TECHNIQUES 
L'Utilisateur est informé que BOOTSTRAP-NOW est compatible avec les navigateurs 

standards du marché. Par conséquent, si l'Utilisateur utilise un navigateur non standard ou 

obsolète, il pourrait rencontrer des difficultés pour accéder ou utiliser BOOTSTRAP-NOW 

et/ou le Compte Utilisateur. 

L'appareil utilisé par l'Utilisateur pour accéder à BOOTSTRAP-NOW et/ou au Compte 

Utilisateur doit disposer d'un système d'exploitation et d'un navigateur Internet 

régulièrement mis à jour, capable de fonctionner avec des applications web et compatible 

HTML5. 

L'Utilisateur s'engage à vérifier que la configuration de son navigateur et de son système 

d'exploitation lui permet d'utiliser BOOTSTRAP-NOW. L'Utilisateur est responsable de la 

détection et de la gestion de tout virus susceptible d'affecter son appareil. 

Il appartient à l'Utilisateur de s'assurer de sa capacité à accéder en toute sécurité à la 

Plateforme et/ou au Compte Utilisateur. L'Utilisateur prendra toutes les mesures nécessaires 

pour assurer la protection de son matériel, de ses logiciels et de ses données, notamment 

pour prévenir toute contamination par un virus ou autre programme informatique 

malveillant. 

L'Utilisateur est informé que l'accès à BOOTSTRAP-NOW et/ou au Compte Utilisateur peut 

être interrompu ou perturbé pour quelque raison que ce soit et que BOOTSTRAP-NOW ne 

peut en aucun cas être tenu responsable de ces interruptions ou perturbations. 

Pour toutes questions relatives à l'utilisation technique de BOOTSTRAP-NOW, le support 

technique peut être contacté via le formulaire de contact accessible depuis le lien "Contact" 

sur BOOTSTRAP-NOW. 

5. ACCEPTATION DES PRÉSENTES CONDITIONS 

GÉNÉRALES D'UTILISATION 
Avant d'accéder à BOOTSTRAP-NOW et au Compte Utilisateur, chaque Utilisateur doit 

prendre connaissance de l'ensemble des Conditions Générales d'Utilisation et les accepter 

sans condition ni réserve, en son nom et pour son propre compte. 

En cliquant sur la case "J'ai lu et j'accepte les CGU", l'Utilisateur garantit et s'engage, pour 

son propre compte, que :  

• Il en a pris connaissance et les a expressément acceptées ;  

• Il s'y conformera en tout temps et en toutes circonstances dès la première utilisation de 

BOOTSTRAP-NOW ;  

• Il a pleinement conscience de ses obligations et des responsabilités qui en découlent ;  



• Il a pris connaissance des informations relatives à la collecte et au traitement des Données 

Personnelles effectués dans et à partir de BOOTSTRAP-NOW, qui sont disponibles dans 

l'article "PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES" des présentes Conditions Générales 

d'Utilisation.  

• Il sera réputé avoir effectué toute transaction réalisée après s'être connecté avec son 

Adresse Email et son Mot de passe. 

 

6. DÉCLARATIONS ET ENGAGEMENTS DE L'UTILISATEUR 

6.1 Déclarations de l'Utilisateur 
L'Utilisateur déclare et garantit, de façon générale, que :  

• Il a la capacité d'accéder à BOOTSTRAP-NOW et aux Services et Applications ; 

• Il est à l'origine des informations fournies à BOOTSTRAP-NOW aux fins de création d'un 

Compte Utilisateur dans le cadre de l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW ;  

• Il sera pleinement et uniquement responsable des actions effectuées dans BOOTSTRAP-

NOW et des informations y figurant ;  

• Il respectera toutes les réglementations Anti-corruption, les réglementations sur les 

Sanctions et les réglementations de Lutte contre le Blanchiment de Capitaux et le 

Financement du Terrorisme telles que définies ci-dessous ;  

• Il n'est pas (i) actuellement visé par ou soumis aux réglementations sur les Sanctions, et/ou 

(ii) engagé dans des activités qui seraient interdites par les réglementations sur les Sanctions. 

 

6.2 Engagements de l'Utilisateur 
L'Utilisateur s'engage à :  

• Agir honnêtement et loyalement dans l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW et/ou du Compte 

Utilisateur ;  

• S'abstenir de porter atteinte aux droits des tiers ;  

• S'abstenir d'utiliser BOOTSTRAP-NOW d'une manière contraire aux lois et réglementations 

françaises, européennes et, le cas échéant, internationales ;  

• S'abstenir d'utiliser BOOTSTRAP-NOW et/ou son Compte Utilisateur à des fins autres que 

celles prévues dans les Conditions Générales d'Utilisation ;  

• S'abstenir de communiquer son Adresse Email et/ou son Mot de passe à des tiers et/ou à 

d'autres Utilisateurs, quel que soit le moyen et le support de communication ;  

• S'abstenir de distribuer, d'afficher ou d'utiliser des contenus, messages ou outils contenant 

des programmes susceptibles de causer des dommages informatiques, de perturber 

BOOTSTRAP-NOW et/ou le Compte Utilisateur, de le détourner de son usage normal ou de 

porter atteinte aux systèmes de sécurité ;  

• Signaler à l'administrateur de BOOTSTRAP-NOW toute utilisation qui lui paraîtrait abusive 

et/ou contraire aux présentes Conditions Générales d'Utilisation. Il est possible de le faire en 

contactant le support BOOTSTRAP-NOW via le formulaire de contact accessible depuis le lien 

"Contact" sur BOOTSTRAP-NOW.  



• S'abstenir de distribuer ou d'afficher des contenus, messages ou outils contenant des 

programmes malveillants et/ou susceptibles de causer des dommages informatiques, de 

perturber BOOTSTRAP-NOW, de détourner son usage normal ou de porter atteinte aux 

systèmes de sécurité de BOOTSTRAP-NOW ;  

• S'abstenir de sonder, scanner ou effectuer toute analyse technique de la Plateforme ;  

• S'abstenir de tester la vulnérabilité, les performances ou les fonctionnalités de 

BOOTSTRAP-NOW pour des raisons autres que celles nécessaires à son utilisation ;  

• S'abstenir d'utiliser tout moyen pour contourner les processus d'authentification unique 

mis en œuvre par BOOTSTRAP-NOW et nécessaires à l'utilisation de son Compte Utilisateur 

;  

• S'abstenir de contourner les méthodes mises en place par BOOTSTRAP-NOW pour garantir 

la sécurité de son Compte Utilisateur ;  

• S'abstenir de communiquer son Adresse Email ou son Mot de passe à quiconque. Toute 

connexion à BOOTSTRAP-NOW ou aux Services et Applications de BOOTSTRAP-NOW 

effectuée à l'aide de l'identifiant et du Mot de passe d'un Utilisateur sera réputée avoir été 

effectuée par ce dernier. 

En outre, l'Utilisateur s'engage à informer immédiatement BOOTSTRAP-NOW de toute 

utilisation frauduleuse de BOOTSTRAP-NOW et de son Compte Utilisateur, de son Adresse 

Email et/ou de son Mot de passe par un tiers non autorisé ou par tout autre Utilisateur, dont 

il aurait connaissance. 

Pour ce faire, l'Utilisateur doit envoyer un message au service de support via le formulaire 

de contact accessible depuis le lien "Contact" dans BOOTSTRAP-NOW. 

 

7. DROITS DE PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE 
 

BOOTSTRAP-NOW, le Compte Utilisateur et chacun des éléments qui les composent, et 

notamment les textes, images, qu'elles soient animées ou non, savoir-faire, dessins, 

graphiques, nuages de mots-clés, images, illustrations, photographies, bases de données et 

logiciels (ci-après les "Éléments de Propriété Intellectuelle") sont protégés par le droit de la 

propriété intellectuelle. 

La reproduction des Éléments de Propriété Intellectuelle en tout ou partie est interdite. 

L'Utilisateur s'engage à respecter les règles françaises et internationales en matière de 

propriété intellectuelle et notamment à ne pas copier, reproduire, distribuer, modifier, 

altérer, communiquer ou transmettre, sans l'autorisation préalable des propriétaires des 

Éléments de Propriété Intellectuelle, que ce soit à titre privé ou professionnel, les marques, 

logos, application, bases de données, brevets, licences, photos, vidéos, savoir-faire et tous 

autres droits de propriété intellectuelle. 

L'Utilisateur est seulement autorisé à représenter les pages de BOOTSTRAP-NOW sur son 

propre écran et est seulement autorisé à reproduire les Éléments de Propriété Intellectuelle 

de BOOTSTRAP-NOW de façon temporaire aux seules fins de visualisation de BOOTSTRAP-

NOW. 

 



Les dénominations sociales "BOOTSTRAP-NOW" sont, avec leurs logos et tous autres signes 

distinctifs, la propriété de BOOTSTRAP-NOW. 

 

Il est strictement interdit d'établir des liens hypertextes ou de mettre BOOTSTRAP-NOW en 

ligne sous une autre URL. 

8. CONFIDENTIALITÉ – SÉCURITÉ 
 

Les informations relatives au Compte Utilisateur créé par un Utilisateur via BOOTSTRAP-NOW 

sont strictement confidentielles. 

Les dispositions suivantes ont été établies : L'Utilisateur a uniquement accès au contenu de 

son propre Compte Utilisateur. 

BOOTSTRAP-NOW a mis en place les moyens nécessaires basés sur les technologies 

existantes pour sécuriser BOOTSTRAP-NOW et garantir la meilleure confidentialité possible 

des informations. 

Ainsi, pour garantir la confidentialité des échanges entre l'ordinateur de l'Utilisateur et les 

serveurs, les données transportées sur Internet sont systématiquement chiffrées avec le 

protocole SSL dès qu'un Utilisateur est identifié. Pour assurer que les informations saisies 

sont chiffrées, un certificat d'authentification est fourni sur chaque page désignée comme 

"sécurisée". L'Utilisateur peut s'assurer qu'une page est chiffrée en vérifiant l'apparition de 

l'icône "cadenas" sur son navigateur. Il est possible de visualiser le certificat en cliquant 

simplement sur cette icône. 

Nonobstant les mesures de sécurité prises par BOOTSTRAP-NOW, l'Utilisateur doit prendre 

toutes les précautions et mesures de sécurité pour préserver la confidentialité de ses 

informations, y compris son Adresse Email et son Mot de passe. 

L'Utilisateur, en son nom propre et au nom de l'Entité qu'il représente, reconnaît et autorise 

expressément BOOTSTRAP-NOW à communiquer les Informations, y compris les Données 

Personnelles, dès l'établissement de la relation et pendant toute la durée de la relation :  

• À l'État ;  

• À toute autorité administrative, judiciaire, arbitrale ou de contrôle française ou 

européenne qui a besoin d'en prendre connaissance dans le cadre de procédures 

administratives, judiciaires ou arbitrales ;  

• Le cas échéant, à tout prestataire de services chargé de fonctions opérationnelles 

importantes, d'études ou d'inspections ;  

• Aux autres Entités BOOTSTRAP-NOW, si cette transmission est nécessaire pour permettre 

à ces Entités de satisfaire à leurs obligations légales ou réglementaires. Cette transmission 

d'informations intra-groupe n'exonère pas les Entités BOOTSTRAP-NOW des obligations de 

confidentialité légales, réglementaires ou contractuelles (y compris les règles définies en 

accord avec l'État) qui s'appliquent à elles à l'égard des tiers. 

 

Par ailleurs, BOOTSTRAP-NOW n'est pas tenu par l'obligation de confidentialité, notamment 

lorsque :  

• Les Informations sont tombées dans le domaine public sans faute de sa part ;  



• La divulgation des Informations est rendue obligatoire en raison d'une loi ou d'un 

règlement français ou européen. 

L'Utilisateur est informé que BOOTSTRAP-NOW peut être amené, conformément aux lois et 

règlements en vigueur, que ce soit dans le cadre d'une demande légale émanant d'une 

autorité dûment habilitée ou conformément à ses obligations en matière de lutte contre la 

corruption et de lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme, à 

fournir de plein droit toute information utile à l'autorité judiciaire ou administrative 

concernée. 

 

9. RESPONSABILITÉS 
BOOTSTRAP-NOW ne saurait être tenu responsable de toute utilisation non conforme aux 

présentes Conditions Générales d'Utilisation. 

L'Utilisateur, en son nom propre, reconnaît que :  

• En cas de non-respect des présentes Conditions Générales d'Utilisation, BOOTSTRAP-NOW 

ne peut être tenu responsable ;  

• BOOTSTRAP-NOW ne peut être tenu responsable des conséquences d'un manquement ou 

d'un défaut de diligence de l'Utilisateur dans l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW et/ou du 

Compte Utilisateur ;  

• Qu'en cas de dommages subis du fait de l'utilisation de son Adresse Email et de son Mot 

de passe par une personne non autorisée, BOOTSTRAP-NOW ne pourra être tenu 

responsable. Les Utilisateurs restent responsables de toutes les actions effectuées dans 

BOOTSTRAP-NOW et utilisant leur Compte Utilisateur avec leur Adresse Email et/ou leur Mot 

de passe ;  

• Il est pleinement responsable des Informations qu'il saisit dans BOOTSTRAP-NOW et dans 

son Compte Utilisateur. BOOTSTRAP-NOW ne peut être tenu responsable des éventuelles 

conséquences d'un manque de diligence ou d'un manquement de l'Utilisateur à saisir les 

Informations ; 

Il est entendu que chaque Utilisateur est seul responsable de son matériel informatique, de 

ses données et logiciels, ainsi que de la connexion au réseau qui lui permet d'accéder à 

BOOTSTRAP-NOW. 

En outre, l'Utilisateur est seul responsable de s'assurer que son matériel, ses logiciels et ses 

connexions sont compatibles avec l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW et du Compte Utilisateur 

pour le service proposé. L'Utilisateur est seul responsable de la perte d'informations ou de 

données, de tout virus ou bug de quelque nature que ce soit qui pourrait résulter des 

transactions qu'il effectue sur BOOTSTRAP-NOW, et en particulier de tout téléchargement 

qu'il pourrait effectuer si nécessaire ; 

BOOTSTRAP-NOW ne garantit pas que BOOTSTRAP-NOW est exempt de bugs ou autres 

défauts, car une erreur de programmation ou un incident technique est toujours possible. 

De même, BOOTSTRAP-NOW ne peut être tenu responsable de tout dommage au matériel, 

aux logiciels ou aux données (par exemple, contamination virale) subi par l'Utilisateur du fait 

de l'utilisation de BOOTSTRAP-NOW. 



BOOTSTRAP-NOW ne peut être tenu responsable de toute interruption du service de 

BOOTSTRAP-NOW empêchant l'utilisation du Compte Utilisateur ou de tout incident 

technique dans BOOTSTRAP-NOW et de tout dommage au matériel, aux logiciels ou aux 

données (par exemple, contamination virale) subi par l'Utilisateur du fait de son utilisation 

du Compte Utilisateur. 

L'Utilisateur reconnaît qu'il a été pleinement informé que BOOTSTRAP-NOW peut suspendre 

le Compte Utilisateur et/ou modifier temporairement ou définitivement BOOTSTRAP-NOW, 

à tout moment, en raison de contraintes techniques ou réglementaires ou dans tous les cas 

de violation des présentes Conditions Générales d'Utilisation, ce que l'Utilisateur reconnaît 

et accepte. 

BOOTSTRAP-NOW ne peut être tenu responsable si l'Utilisateur est temporairement ou 

définitivement dans l'impossibilité d'accéder à son Compte Utilisateur ou à BOOTSTRAP-

NOW. L'obligation de fourniture de BOOTSTRAP-NOW se limite à une obligation de moyens. 

BOOTSTRAP-NOW ne garantit pas la pérennité ou les performances du Compte Utilisateur et 

de BOOTSTRAP-NOW. 

L'Utilisateur accepte qu'il utilise le service, qui lui est proposé gratuitement et "en l'état", à 

ses propres risques et en toute connaissance de cause. En outre, BOOTSTRAP-NOW ne peut 

être tenu responsable en cas d'utilisation de BOOTSTRAP-NOW et/ou du Compte Utilisateur 

à des fins ou dans un contexte autre que celui pour lequel il a été conçu, ou en cas de mise 

en œuvre incorrecte des recommandations ou de non-prise en compte des conditions de 

BOOTSTRAP-NOW. 

L'Utilisateur s'engage à garantir BOOTSTRAP-NOW contre toute contribution à des 

dommages, indemnités et frais de toute nature qui pourraient être prononcés à son encontre 

en raison de dommages résultant d'Informations saisies ou d'un manquement par un 

Utilisateur aux obligations prévues dans les Conditions Générales d'Utilisation. 

L'Utilisateur s'engage à agir aux côtés de BOOTSTRAP-NOW concernée et à la garantir contre 

tous frais, débours ou dommages en cas de mise en cause de l'une d'entre elles par un autre 

Utilisateur et/ou par un tiers pour un acte imputable à un Utilisateur. 

 

10. PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 
BOOTSTRAP-NOW, en tant que responsable du traitement, collecte les Données Personnelles 

suivantes des Utilisateurs via BOOTSTRAP-NOW, de manière sécurisée, notamment via des 

formulaires : Nom, prénom(s), numéro de téléphone et adresse email, ainsi que les données 

de connexion. 

 

10.1 Responsable du traitement, Finalités et Bases juridiques 
Conformément à la réglementation applicable, notamment au Règlement européen 

2016/679, dit Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et aux dispositions 

nationales relatives aux traitements de données, fichiers et libertés, BOOTSTRAP-NOW, en 

tant que responsable du traitement, collecte et traite vos Données Personnelles :  



• Sur la base de l'exécution du contrat afin de gérer et d'offrir à l'Utilisateur un système 

d'authentification unique pour les finalités suivantes : 

- Gestion des Comptes Utilisateurs ; 

- Accès des Utilisateurs aux Comptes Utilisateurs ; 

- Hébergement de BOOTSTRAP-NOW ; 

- Maintenance de BOOTSTRAP-NOW. 

Sur la base de l'intérêt légitime de BOOTSTRAP-NOW à offrir un service d'assistance aux 

Utilisateurs. À ce titre, BOOTSTRAP-NOW est amené à collecter directement les Données 

Personnelles suivantes : nom, prénom(s), adresse email, et mot de passe, ainsi que le 

numéro de téléphone si fourni par l'Utilisateur, afin de répondre aux Utilisateurs dans le 

cadre des besoins de support technique et/ou du service client.  

• Sur la base de l'intérêt légitime de BOOTSTRAP-NOW à défendre ses droits et intérêts afin 

de gérer les réclamations et litiges relatifs à l'exécution des présentes Conditions Générales 

d'Utilisation, le cas échéant, et la traçabilité et la preuve des transactions et des diligences 

effectuées par l'Utilisateur dans le cadre de son Compte Utilisateur. 

 

10.2 Données obligatoires 
Les champs de Données Personnelles obligatoires sont indiqués par BOOTSTRAP-NOW par 

un astérisque sur les formulaires de collecte desdites Données. 

Sans ces champs de Données Personnelles obligatoires, BOOTSTRAP-NOW ne sera pas en 

mesure de traiter la demande de l'Utilisateur ou de lui donner accès à la fonctionnalité 

souhaitée. 

 

10.3 Destinataires des données 
Ces données sont destinées à BOOTSTRAP-NOW et seront également communiquées aux 

prestataires de services techniques (intégrateur et éditeur de BOOTSTRAP-NOW). 

Elles pourront également être communiquées à toute autorité administrative, judiciaire ou 

de contrôle qui bénéficie d'un droit de communication fondé sur une disposition législative 

ou dans le cadre d'une procédure administrative ou judiciaire française ou européenne, à 

leur demande. 

10.4 Durée de conservation des données 
Les Données Personnelles sont conservées par BOOTSTRAP-NOW pour une durée n'excédant 

pas celle nécessaire aux finalités précisées ci-dessus, augmentée, le cas échéant, des délais 

de prescription légaux et réglementaires français et européens. 

 

10.5 Délégué à la protection des données, Droits des 

Utilisateurs, Modalités d'exercice des droits 
BOOTSTRAP-NOW a désigné un Délégué à la Protection des Données que l'Utilisateur peut 

contacter en utilisant les coordonnées indiquées dans le présent article. 



Conformément au RGPD et aux dispositions nationales relatives aux traitements de données, 

fichiers et libertés et sous réserve des conditions prévues par ces réglementations pour 

l'exercice de ces droits, l'Utilisateur dispose d'un droit d'accès, d'un droit de rectification, 

d'un droit à l'effacement, ainsi que du droit à la portabilité de ses Données Personnelles. 

L'Utilisateur dispose également du droit de demander la limitation du traitement le 

concernant et du droit de s'opposer, pour des raisons tenant à sa situation particulière, au 

traitement de ses données, y compris le profilage. Enfin, conformément aux dispositions 

nationales relatives aux traitements de données, fichiers et libertés, l'Utilisateur dispose du 

droit d'organiser le sort de ses Données Personnelles post-mortem. 

Ces droits peuvent être exercés en adressant un courrier, soit par voie postale à BOOTSTRAP-

NOW, Responsable de la Protection des Données, à l'adresse 74 Calle de Fernán González, 

28009, Madrid, soit par email à contact@bootstrap-now.com. 

Enfin, l'Utilisateur a le droit d'introduire une réclamation auprès de l'autorité française de 

protection des données, la Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL), 

s'il considère que les opérations de traitement décrites portent atteinte à ses droits. 

 

11. COOKIES 
Lors de l'accès à BOOTSTRAP-NOW, des informations relatives à la navigation de l'appareil de 

l'Utilisateur (ordinateur, tablette, smartphone, etc.) sur BOOTSTRAP-NOW peuvent être 

enregistrées dans des fichiers texte (appelés "Cookies") qui sont installés sur votre appareil. 

Seul l'émetteur d'un cookie est susceptible de lire ou de modifier les informations qui y sont 

contenues. 

BOOTSTRAP-NOW utilise les informations liées à la navigation sur la plateforme 

conformément à sa politique en matière de cookies, accessible à l'adresse suivante : 

https://www.BOOTSTRAP-NOW.com . 

 

12. MODIFICATION ET MISE À JOUR DES CONDITIONS 

GÉNÉRALES D'UTILISATION 
BOOTSTRAP-NOW se réserve le droit de modifier et de mettre à jour l'accès à la plateforme 

à tout moment ainsi que les présentes Conditions Générales d'Utilisation, ce que les 

Utilisateurs acceptent expressément. 

BOOTSTRAP-NOW s'efforcera d'informer les Utilisateurs de ces modifications. Ces 

modifications et mises à jour s'imposent aux Utilisateurs, qui doivent donc se référer 

régulièrement à cette section pour vérifier les Conditions Générales d'Utilisation en vigueur. 

Les Utilisateurs s'engagent à lire et à respecter toutes les nouvelles versions des Conditions 

Générales d'Utilisation de BOOTSTRAP-NOW. 

 

13. INDIVISIBILITÉ DES CONDITIONS GÉNÉRALES 

D'UTILISATION 
Les Conditions Générales d'Utilisation constituent un ensemble contractuel indivisible. 



Les Utilisateurs conviennent qu'en cas d'annulation d'une clause des Conditions Générales 

d'Utilisation, ils restent soumis à l'application des autres dispositions. 

 

14. ABSENCE DE RENONCIATION 
Le fait que BOOTSTRAP-NOW n'agisse pas en cas de violation par un (ou plusieurs) 

Utilisateur(s) d'une ou plusieurs dispositions des présentes Conditions Générales 

d'Utilisation ne saurait être interprété comme une tolérance ou une renonciation de sa part 

à agir ultérieurement en cas d'une telle violation. 

 

15. LOI APPLICABLE – LITIGES 
Les présentes Conditions Générales d'Utilisation de BOOTSTRAP-NOW sont soumises au 

droit français. 

À défaut de règlement amiable dans un délai raisonnable, tout litige survenant en relation 

avec l'interprétation ou l'application des présentes sera soumis à la compétence exclusive 

des tribunaux français. 

À l'exception des cas où un accord y déroge expressément, les litiges entre personnes ayant 

la qualité de commerçant relèveront de la compétence du Tribunal de Commerce de Paris, 

et les litiges pour lesquels une ou plusieurs personnes ne sont pas commerçantes seront 

régis par les règles de compétence du Code de Procédure Civile français ou du Code de 

Justice Administrative français. 

 

16. GLOSSAIRE 
Ce glossaire fait partie intégrante des Conditions Générales d'Utilisation. 

"Adresse Email" : l'adresse email professionnelle d'un Utilisateur, fournie par BOOTSTRAP-

NOW ou ledit Utilisateur lors de la connexion au Compte Utilisateur. Cette adresse email 

constitue l'identifiant de l'Utilisateur. 

"Applications et Plateformes" : tous les outils proposés par BOOTSTRAP-NOW, permettant 

notamment le stockage et le partage de contenu (tels que logiciels, matériels, systèmes 

d'exploitation). 

"Authentification" : la procédure de vérification de l'Adresse Email et du Mot de Passe de 

l'Utilisateur lors de la demande de création du Compte Utilisateur, telle que décrite dans les 

présentes CGU. 

"Authentification Unique" : désigne la procédure de vérification de l'Adresse Email et du 

Mot de Passe de l'Utilisateur, réalisée selon la méthode dite SSO ("Single Sign On"), 

permettant d'accéder aux Plateformes et Applications proposées par BOOTSTRAP-NOW, au 

moyen d'une authentification unique. 

"Conditions Générales d'Utilisation" ou "CGU" : les présentes Conditions Générales 

d'Utilisation de BOOTSTRAP-NOW. 

"Compte Utilisateur" : le compte de l'Utilisateur créé sur BOOTSTRAP-NOW par l'Utilisateur, 

lui permettant d'accéder à toutes les Applications et Plateformes avec la même Adresse 

Email et le même Mot de Passe, après Authentification sur BOOTSTRAP-NOW. 



"Données Personnelles" ou "Données" : toute information se rapportant à une personne 

physique identifiée ou identifiable, directement ou indirectement, notamment par référence 

à un identifiant, tel qu'un nom, un numéro d'identification, des données de localisation, un 

identifiant en ligne, ou à un ou plusieurs éléments spécifiques propres à son identité 

physique, physiologique, génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale. 

"Mot de Passe" : la séquence de caractères choisie par l'Utilisateur lors de la création du 

Compte Utilisateur, constituant son code personnel et confidentiel qui, avec son Adresse 

Email, lui permet d'accéder à son Compte Utilisateur. 

"Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD)" : les règles européennes 

relatives à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des Données 

Personnelles et règles relatives à la libre circulation des données. Ces règles protègent les 

droits et libertés fondamentaux des personnes physiques, et notamment leur droit à la 

protection des Données Personnelles. 

"Réglementations Anti-corruption" : (i) toutes les dispositions légales et réglementaires 

françaises visant à lutter contre la corruption et le trafic d'influence, notamment celles 

contenues dans le Livre IV, Titre III "Des atteintes à l'autorité de l'État" et Titre IV "Des 

atteintes à la confiance publique" du Code pénal français et (ii) les réglementations 

étrangères luttant contre la corruption à portée extraterritoriale, notamment les 

réglementations américaines (Foreign Corrupt Practices Act) et britanniques (UK Bribery Act) 

dans la mesure où elles sont applicables. 

"Réglementations relatives à la lutte contre le blanchiment d'argent et le financement du 

terrorisme" : (i) toutes les dispositions légales et réglementaires françaises relatives à la lutte 

contre le blanchiment d'argent et à la lutte contre le financement du terrorisme telles que 

définies dans le Code pénal français et le Code monétaire et financier français et (ii) les 

réglementations étrangères relatives à la lutte contre le blanchiment d'argent et le 

financement du terrorisme dans la mesure où elles sont applicables. 

"Réglementations relatives aux Sanctions" : mesures restrictives adoptées, administrées, 

imposées ou mises en œuvre par le Conseil de sécurité des Nations Unies et/ou l'Union 

européenne et/ou la République française par l'intermédiaire de la Direction générale du 

Trésor et/ou le gouvernement américain par l'intermédiaire de l'Office of Foreign Assets 

Control (OFAC) du Trésor américain et/ou le Bureau of Industry and Security (BIS) du 

Département américain du Commerce et/ou le Royaume-Uni par l'intermédiaire du Her 

Majesty's Treasury et/ou toute autorité équivalente adoptant des mesures restrictives, dans 

la mesure où elles sont applicables. 


